Profielschets lid cliéntenraad Hersencentrum

Wil je meedenken en meepraten over de gang van zaken bij Hersencentrum? Heb je een kritische blik
en eigentijdse ideeén over hoe Hersencentrum de zorg voor cliénten kan verbeteren? Dan nodigen wij
je van harte uit om lid te worden van onze cliéntenraad!

De cliéntenraad komt op voor de belangen van onze cliénten binnen de zorgkaders van
Hersencentrum. De cliéntenraad stelt geen beleid vast, maar denkt en praat mee met het bestuur
over onderwerpen die cliénten raken. In de cliéntenraad nemen cliénten zitting, maar ook
vertegenwoordigers van het cliéntenbelang zoals familieleden, naasten, ervaringsdeskundigen en/of
personen die aantoonbaar in staat zijn het cliéntenperspectief te vertegenwoordigen.

Deze profielschets geeft een beeld van wat er van leden van de cliéntenraad wordt verwacht.

Wie zoeken wij?
Leden van de cliéntenraad
- Hebben interesse in de geestelijke gezondheidszorg en in het bijzonder in de zorgverlening
van Hersencentrum.
- Zijn bekend met Hersencentrum of bereid zich hierin te verdiepen.
- Voelen zich betrokken bij de zorg aan cliénten en denken graag mee over verbeteringen.
- Zijn bereid om enkele uren per kwartaal te besteden aan cliéntenraadsactiviteiten, zoals
vergaderen, het onderhouden van contacten en het voorbereiden van adviezen.
- Zijn niet in behandeling (geweest) bij de klachtenfunctionaris.
- Zijn bereid om scholing te volgen op het gebied van medezeggenschap.

Je beschikt over de volgende vaardigheden en eigenschappen:
- Je kunt zorgvuldig omgaan met vertrouwelijke informatie.
- Je beschikt over voldoende mondelinge en schriftelijke communicatieve vaardigheden.
- Je werkt graag samen met anderen in een team.
- Je kunt denken vanuit je eigen ervaringen én je verplaatsen in het perspectief van andere
cliénten.
- Je bentin staat het algemeen cliéntenbelang boven het persoonlijk belang te stellen.
- Je hebt een kritische, open en constructieve houding.

Wat levert het op?
- Je werkt samen met anderen, vanuit jouw ervaring, aan onderwerpen die voor cliénten van
belang zijn.
- Je krijgt de mogelijkheid om relevante trainingen te volgen en bijeenkomsten bij te wonen.
- Je ontvangt een onkostenvergoeding, waaronder een vergoeding voor reiskosten.

Denk je met ons mee?

Herken je jezelf in deze profielschets en lijkt het je waardevol om bij te dragen aan de cliéntenraad van
Hersencentrum? Neem dan contact op met de kwaliteitsfunctionaris via kwaliteit@hersencentrum.nl
of telefonisch via 072-5201489.

Hersencentrum

Centrum voor psychotherapie,
training, advies en anderzoek




